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Развитие и расширение использования программных алгоритмов, 

которые постепенно становятся частью обычной практики ведения бизнеса и, 

вместе с этим, могут изменять конкурентную среду, представляет собой 

вызов, которому Федеральная антимонопольная служба (ФАС России) 

начала уделять внимание в своей деятельности с 2016 года.  

По мнению ФАС России, новых подходов от конкурентного 

правоприменителя могут требовать следующие факторы, связанные с 

программными алгоритмами: 

1) Учитывая, что ценовые системы становятся более 

автоматизированными, можно предположить, что вскоре на смену 

переписке/телефонным переговорам между потенциальными участниками 

антиконкурентного соглашения (картеля) по установлению/фиксированию 

цен придут компьютеры, которые фактически будут вступать в сговоры за 

них (в том числе путем использования алгоритмов). Однако современные 

положения российского антимонопольного законодательства 

распространяются на отношения, в которых участвуют хозяйствующие 

субъекты, организации, органы власти и физические лица. В связи с этим 

встает вопрос о возможности применения антимонопольного 

законодательства к сговорам с использованием программных алгоритмов. 

2) Предполагается, что увеличение количества используемых ценовых 

алгоритмов может помогать создавать более долговременные картели, менее 

очевидные для традиционного правоприменения (традиционных способов 

доказывания), что, помимо прочего, может негативно сказываться на 

потребителях.  

В 2016 году ФАС России была запрошена информация, касающаяся 

программных продуктов, оптимизирующих ценообразование 

(рассчитывающих рекомендованные цены на реализуемую продукцию, в том 

числе с учётом цен конкурентов, или иным образом предоставляющих 

информацию о ценах конкурентов пользователю) у ряда реселлеров 

электроники и бытовой техники, а также у компании-разработчика одного из 

подобных продуктов – Revionics, Inc. 

В результате анализа ответов на запросы было выявлено, что 

некоторые реселлеры используют при определении розничных цен на 

реализуемую продукцию различные программные продукты. Цели 

использования данных программных продуктов, которые зависят как от 

потребностей конкретного пользователя, так и от функциональности 

выбранного продукта, можно условно разделить на четыре группы: 



 
 

1) сбор и / или анализа информации о ценах конкурентов, об 

ассортименте и иной информации; 

2)  автоматический расчёт цен и / или автоматическое установление 

цен на основании загруженных пользователем данных; 

3) сбор и / или анализ информации о ценах конкурентов, об 

ассортименте и иной информации и автоматический расчёт цен и / или 

автоматическое установление цен на основании собранных программным 

продуктом данных; 

4) сбор и / или анализ информации о ценах реселлеров на 

продукцию конкретных брендов, автоматическое сопоставление розничных 

цен с рекомендованными / минимальными ценами (в отличие от 

перечисленных выше, данные программные продукты используются 

вендорами для контроля розничных цен реселлеров на продукцию брендов). 

Наибольшие опасения вызывает использование программных 

продуктов, указанных в пунктах 3) и 4). В частности, программные 

продукты, направленные на достижение целей, указанных в пункте 4), могут 

выступать инструментом незаконной (в соответствии с ч.5 ст.11 

Федерального закона от 26.07.2006 «О защите конкуренции» №135-ФЗ) 

координации экономической деятельности, приводящей к ограничению 

конкуренции. 

Исходя из анализа информации, предоставленной хозяйствующими 

субъектами в ответ на запросы и размещенной в общедоступных источниках, 

ФАС России установила, что ряд реселлеров используют такие программные 

продукты, как Competera, Oracle Retail Regular Price Optimization; Revionics, 

METACOMMERCE. 

Competera – продукт, осуществляющий на ежедневной основе и в 

режиме реального времени сбор данных о товарах (цене, ассортименте, 

наличии) по всему миру и предоставляющий к ним доступ в собственном 

интерфейсе. Полагаясь на собранные данные, пользователи могут 

использовать автоматические сценарии ценообразования и оптимизации 

маркетинга и ассортимента. 

Competera предлагает два основных продукта: «Price Intelligence» 

(платформа динамического ценообразования) и «Brand Intelligence». 

Платформа динамического ценообразования обладает функционалом 

автоматической и ручной переоценки товаров на основании собранных 

платформой данных. Также данный продукт позволяет в случае 

необходимости корректировать цену с привязкой к определенному 

конкуренту. 

Продукт «Brand Intelligence» направлен на сбор и анализ актуальной 

информации о ценах и ценообразовании (в том числе о нарушениях 

рекомендованной розничной цены) и положении продуктов бренда 

пользователя на рынке. Данный продукт позволяет оперативно определять 

первых нарушителей, которые продают товар по цене ниже МРЦ, и получать 



 
 

доступ к актуальным нарушениям минимальной розничной цены на данный 

момент «в несколько кликов». 

Oracle Retail Regular Price Optimization – программный продукт, 

позволяющий регулярно оптимизировать действующие у пользователя 

розничные цены на товары с целью максимизации прибыли в конкретный 

момент. 

Использование данного продукта предполагает следующие действия 

пользователя: загрузка необходимых данных, определение пользователем 

периода, на который будут рассчитываться новые цены, а также выбор 

определенных прейскурантных зон, в которых будут действовать новые 

цены, определение товарной группы, которая будет участвовать в 

ценообразовании, определение бизнес-правил, ограничений, выбор цели и 

стратегии ценообразования. Также пользователем могут быть выгружены 

данные о ценах конкурентов, если планируется использовать конкурентную 

стратегию.  

После определения пользователем всех исходных данных 

программным продуктом производится вычисление новых цен, а также 

расчет прогнозируемого результата с учетом новых цен. Продукт 

предусматривает возможность изменения параметров, пересчета цен и 

ручной корректировки цен. 

Revionics – программный продукт для предприятий розничной 

торговли, позволяющий автоматически анализировать и оценивать 

эффективность ценообразования пользователя с учетом его стратегий выхода 

на рынок, отзывов потребителей и аспектов операционной деятельности. 

Пользователи самостоятельно загружают на сервер собственные 

данные: информацию об артикулах товаров, ценах, объёмах, продажах, а 

также собранную пользователем самостоятельно информацию о 

конкурентах. 

METACOMMERCE  онлайн-платформа для интернет-магазинов по 

мониторингу цен, ассортимента и анализу информации о конкурентах, 

позволяющая автоматизировать бизнес-процессы в ценообразовании, 

управлении ассортиментом и маркетинге.  

Платформа включает модуль автоматического выставления цен 

(репрайсинга), который позволяет генерировать цены на товары, исходя из 

данных о спросе, ценах, ассортименте и маркетинговой активности 

конкурентов, а также различных корпоративных данных. 

Оценив всю имеющуюся информацию, ФАС России пришла к выводу, 

что подобные программные продукты фактически являются программами 

для выявления ценовых отклонений. 

Обладая вышеизложенной информацией, в 2017 году ФАС России 

инициировала проверки ООО «ЛГ Электроникс РУС», ООО «Филипс», ООО 

«Сангфей СЕС Электроникс Рус»  в связи с жалобами на координацию 

указанных предприятий при продаже техники. По состоянию на текущий 

момент, данное расследование продолжается. 



 
 

Стоит еще раз подчеркнуть, что при использовании имеющихся 

инструментов антимонопольного регулирования и существующих способов 

доказывания конкурентные ведомства сталкиваются с рядом трудностей, в 

том числе при определении ответственности компьютерных инженеров за 

программирование машин, которые «самообучены» координировать цены.  


